
 

ОФЕРТА КУПЛИ-ПРОДАЖИ ТОВАРА 

 
 

 

г.  Москва                      

 

Дата опубликования: 06 октября 2026 г. 

Дата вступления в силу: 06 октября 2026 г.                                                                              

 
 

Общие положения: 

 

-Данный документ является официальным предложением Общества с ограниченной ответственностью 

«Шарм Рус Дистрибьюшн» (далее - Поставщик) для физических и юридических лиц заключить договор 

купли-продажи на указанных ниже условиях и публикуется по адресу https://charmd.ru/dogovor-oferty/. 

- Настоящая публичная оферта (далее - Договор) заключается в особом порядке: путем акцепта настоящего 

Договора, содержащего все существенные условия Договора, без подписания сторонами. Настоящий 

Договор имеет юридическую силу в соответствии со ст. 434 Гражданского Кодекса Российской Федерации и 
является равносильным договору, подписанному сторонами. 

- Настоящий договор является Договором присоединения. Фактом, подтверждающим полное и 

безоговорочное принятие изложенных ниже условий, и акцептом настоящей публичной оферты является 
направление Поставщику заказа на сайте https://charmd.ru и их последующая оплата. 

- В соответствии со ст. 435 ГК РФ Офертой признается адресованное одному или нескольким конкретным 

лицам (далее Покупатель) предложение, которое достаточно определенно и выражает намерение лица, 
сделавшего предложение, считать себя заключившим договор с адресатом, которым будет принято 

предложение. Данный договор является единым предложением для неопределенного круга лиц, и по своей 

правовой природе является договором присоединения.  

- В силу п. 3 ст. 438 ГК РФ совершение лицом, получившим оферту, в срок, установленный для ее 
акцепта, действий по выполнению указанных в ней условий договора (отгрузка товаров, предоставление 

услуг, уплата соответствующей суммы и т.п.) считается акцептом, если иное не предусмотрено законом, 

иными правовыми актами или не указано в оферте. Таким образом, Покупатель, получив предложение 
Поставщика и согласовав с ним существенные условия, получает ссылку или счёт на оплату, в котором 

данные условия будут отражены. Моментом заключения договора между Поставщиком и Покупателем будет 

считаться получение оплаты Поставщиком счёта на товары, указанные в счёте. 
- После поступления Заявки на товар вся информация, представленная в заявке, является основой договора 

между Поставщиком и Покупателем. При этом под Покупателем (стороной по Договору) считается любое 

лицо, указанное в платежном документе, от имени которого произведена оплата по настоящему Договору 

(плательщик). 
- Настоящий Договор является многосторонней сделкой, состоящей из акцептованной публичной оферты и 

ее неотъемлемых частей в виде счётов на оплату, а также приложений, соглашений, регламентов и 

положений, размещенных на сайте Поставщика. 
- Направляя Заявку, Покупатель гарантирует, что полностью ознакомился с текстом настоящего Договора, и 

принимает его условия. 

- Направляя Заявку, Покупатель подтверждает свою дееспособность, а также правомочия на совершение 

Заказа. 
- Факт отправки Покупателем заявки на сайте Исполнителя наравне с фактом произведения оплаты 

направленного Покупателю счёта является безоговорочным принятием данного Договора (безусловным 

акцептом), и Покупатель рассматривается как лицо, вступившее с Поставщиком в договорные отношения. 
- Если Вы не согласны с каким-либо пунктом настоящей оферты, предлагаем Вам отказаться от принятия 

договора оферты и заключить с Поставщиком договор в письменном виде. 

 
 

1. Предмет Договора 

 

1.1. Поставщик передает в собственность Покупателя, а Покупатель принимает и оплачивает Товар. 

1.2. Товар, подлежащий передаче, определяется в Счете, УПД, прилагаемым к настоящему Договору, 

которые являются его неотъемлемой частью. 

1.3. Товар принадлежит Поставщику на праве собственности, не заложен, не арестован, не является 
предметом исков третьих лиц. 

 

 

https://charmd.ru/dogovor-oferty/
https://charmd.ru/


 

 

 

2. Права и обязанности Сторон 

 

2.1. Поставщик обязан передать Товар Покупателю надлежащего качества и в обусловленном 
настоящим Договором ассортименте.  

2.2. Поставщик обязан заменить, доукомплектовать Товар, качество, ассортимент, комплектность 

которого не соответствует условиям настоящего Договора в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента 

получения извещения Покупателя о том, что свойства Товара не соответствует условиям настоящего 
Договора. 

2.3. Поставщик обязан выставить Счет Покупателю в течение 24 часов с момента получения Заказа от 

Покупателя без учета выходных и праздничных дней. 
2.4.       Заказы к обработке принимаются от одной единицы товара. 

2.5. Покупатель обязан принять Товар и оплатить его в соответствии с п.4.1., 4.2. настоящего Договора. 

2.6. Покупатель не имеет права продавать Товар, приобретенный в рамках настоящего договора через 
интернет-магазины, маркетплейсы, интернет сообщества и группы в социальных сетях. Покупатель не 

имеет право на оптовые отгрузки приобретенного у Поставщика товара Индивидуальным 

Предпринимателям и другим юридическим лицам. 

2.7.     Поставщик в срок не позднее 20 января каждого года, следующего за отчетным, юридическим лицам 

предоставляет Акт сверки взаиморасчетов за год по состоянию на 31 декабря отчетного года. 

2.7.1.   Покупатель обязан подписать Акт сверки взаиморасчетов и направить Поставщику указанный Акт в 
срок не позднее 5 (пяти) дней с момента получения. 

2.7.2.   При неполучении по истечении установленного срока подписанного Поставщиком Акта сверки 

взаиморасчетов либо мотивированного отказа от его подписания, Акт взаиморасчетов признается принятым 
Покупателем в полном объеме в редакции Поставщика. 

2.7.3. В случае немотивированной задержки подписания Акта сверки Поставщиком вправе приостановить 

поставку Товара до момента представления Покупателем подписанного экземпляра Акта сверки 

взаиморасчетов. 
 

 

 

3. Цена товара 

 

3.1. Цена Товара устанавливается в Счете, УПД (в том числе НДС -22%). 
3.2. Рекомендуемая розничная Цена Товара устанавливается в Приложении № 1 (прайс-лист), которое 

является неотъемлемой частью Договора или по дополнительной договоренности. 

3.3.    В случае, если «Поставщик» проводит рекламные, маркетинговые акции на территории РФ, то 

акционные продукты и бонусы реализуются со скидкой от 99,00 и до 99,90% и подлежат оплате 
Покупателями. 

3.4.       Поставщик, в случае производственной необходимости, для ознакомления Покупателя с новинками, 

передает образцы продукции Покупателю. Стоимость таких образцов товара отдельно не оплачивается, при 
этом, стоимость переданных образцов будет учтена в стоимости дальнейших поставок. 

 

 

4. Условия оплаты 

 

4.1. Оплата Товара Покупателем производится путем перечисления денежных средств в виде 100% 

предварительной оплаты на расчетный счет Поставщика, онлайн-оплатой через интернет или за наличный 
расчет единовременно. 

4.2. Оплата производится в течение 5 (пяти) календарных дней с момента выставления Счета 

Поставщиком Покупателю. Днем оплаты считается день поступления денежных средств Покупателя на 
расчетный счет Поставщика. 

 

5. Условия поставки 

 
5.1.   Отгрузка Товара осуществляется в течение 5 (пяти) рабочих дней от даты поступления денежных 

средств.  

 

 

 

 



 

 

Условия доставки для клиентов г.Москвы, Московской области,  

 региональных клиентов. 

 

5.2.     Доставка осуществляется на основании коммерческой политики Поставщика. 
5.3.  Доставка грузов сторонними транспортными компаниями (по желанию клиента) осуществляется и 

согласовывается дополнительно. Услуги транспортной компании по доставке товара в регионы РФ 

полностью лежат на Покупателе. Покупатель самостоятельно выбирает «Перевозчика» и несет 

ответственность за правильный выбор транспортной компании и предоставлении точной информации об 
условиях упаковки и доставки. В случае возникновения убытков, вызванных ненадлежащими действиями 

выбранной транспортной компании, Покупатель все расходы несет самостоятельно. 

 
 

6. Передача и приемка Товара 
 
6.1. Передача и прием Товара осуществляется согласно УПД, и подписывается обеими Сторонами в двух 

экземплярах, по одному для каждой из Сторон. С первой партией товара передается комплект документов о 

государственной регистрации Товара на территории РФ. 

6.2. При обнаружении несоответствия Товара отгрузочным документам УПД, Покупатель обязан в 
течение трех рабочих дней от даты получения Товара письменно сообщить об этом Поставщику, составив 

Акт приемки товара (ТОРГ-2), в котором указываются: номер и дата документа, по которому товар 

отгружен, количество и ассортимент полученного товара, обнаруженные несоответствия с отгрузочными 
документами. Поставщик, в случае признания указанных в Акте приемки товара несоответствий, обязан 

принять меры и доукомплектовать и/или заменить Товар в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента 

получения письменного уведомления Покупателя.  
6.3.    При доставке Товара через транспортную компанию, далее «Перевозчик», Поставщик по умолчанию 

отправляет груз в жесткой упаковке (обрешётке) и страховкой груза, при наличии данных услуг у 

Перевозчика. Все расходы по обрешётке и страховке относятся на счет Покупателя, если иное не оговоре 

сторонами. Если Покупатель желает отказаться от данного вида услуг или данные виды услуг отсутствуют 
у выбранного Покупателем перевозчика, Покупатель обязан направить письмо об отказе в адрес 

Поставщика по эл.почте. При отрицательной температуре в регионе Поставщика или Покупателя груз 

отправляется с услугой «Доставка в тепле (не ниже 0 градусов)». Покупатель, отказавшийся от жесткой 
упаковки или выбравший Перевозчика, у которого отсутствует данная услуга, снимает ответственность с 

Поставщика о целостности товара (кроме не до укомплектованности).  

6.4.   При доставке Товара через Перевозчика, товар упаковывается в коробки, заклеенные фирменным 

скотчем с логотипом Поставщика. При получении груза, Покупатель обязан проверить целостность упаковки 
и фирменного скотча. При нарушенной целостности упаковки (наличие разрывов, трещин, проколов и 

других повреждений, которые могли бы привести к порче продукта) или скотча, претензии 

предъявляются транспортной компании – перевозчику. В случае целой упаковки, претензии предъявляются 

Поставщику согласно п. 6.2. настоящего договора. 

6.5.       Возврат товара возможен только по взаимной договоренности. Возвращаемый товар не может быть 

принят в случае: 
- на Товаре имеются нанесения/наклейки, не предусмотренные изготовителем; 

- Товар имеет явные следы использования, потертости, повреждения упаковки; 

- повреждения упаковки, бой, возникший при транспортировке Товара Покупателю; 
- истекший срок годности; 

- ассортимент, выведенный из активной матрицы Поставщика; 

- иные недостатки, возникшие по вине Покупателя, либо его представителя. 
 

 

7. Переход права собственности и рисков 

 
7.1. Право собственности на Товар будет считаться перешедшим от Поставщика к Покупателю при 

получении товара: 

- на складе Поставщика – дата получения товара по УПД; 
- на складе Покупателя –  дата получения товара по УПД; 

- при доставке транспортной компанией – по дате сдачи товара Поставщиком перевозчику по транспортной 

накладной. 

7.2. Все риски случайной гибели или повреждения Товара переходят от Поставщика к Покупателю, в 
момент перехода права собственности на Товар. 

 



 

 

8. Ответственность Сторон Обеспечение 
 

8.1. В случае просрочки платежа, либо отказа от оплаты за поставленный товар Поставщик может 

потребовать в письменном виде уплаты неустойки в размере 0,1% за каждый день просрочки. 
8.2. В случае несоблюдения условий пункта 5.1. настоящего договора Покупатель может в письменном 

виде потребовать уплаты неустойки в размере 0,1% от суммы поставки. 

8.3. В случаях, не предусмотренных настоящим Договором, ответственность сторон определяется 

соответственно действующему законодательству РФ. 
8.4.      В случае неисполнения пункта 11.8 Поставщик имеет право предъявить штрафные санкции в размере 

10% от суммы невозвращенных документов. 

8.5.      В случае неисполнения пункта 2.6 Поставщик имеет право предъявить штрафные санкции в размере 
100 000 рублей. 

Основаниями ответственности Покупателя, в частности, являются: 

- прямое указание руководства интернет-магазина на Покупателя, как лицо поставляющее Товар в Интернет 
магазин.   

- выявление факта Поставки Покупателем в интернет-магазин товара для реализации путем                 

контрольной закупки. 

- предоставление квитанций на оплату (иной первичной документации), подтверждающей поставку Товара в 
интернет-магазин Покупателем или получение информации о поставке товара Покупателем интернет-

магазину в ходе судебного разбирательства, административного или иного производства. 

Штрафные санкции Покупателю предъявляются после обоснования выставления штрафа в письменном виде. 
Если в течение 14-ти рабочих дней не поступят мотивированные возражения относительно обстоятельств, 

послуживших основанием предъявления штрафа, выставляется счет, который подлежит оплате в течение 5-

ти рабочих дней. 
 

 

9. Форс-мажор 

 
9.1. Сторона освобождается от ответственности перед другой Стороной за частичное или полное 

неисполнение своих обязательств, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, 

возникших помимо воли и желания Сторон и которые нельзя предвидеть или избежать разумными 
средствами. Такими обстоятельствами считаются вооруженные конфликты, гражданские волнения, 

эпидемии, блокада, землетрясения, наводнения, пожары и другие стихийные бедствия, природные явления, 

запретительные действия властей, изменения в законодательстве.  

9.2. Сторона, для которой наступили вышеуказанные обстоятельства непреодолимой силы, должна 
немедленно известить другую Сторону о наступлении таковых. 

 

10. Споры и разногласия 
 

10.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между Сторонами по вопросам, не нашедшим 

своего разрешения в тексте данного Договора, будут разрешаться путем переговоров на основе 
действующего законодательства РФ и обычаев делового оборота. 

10.2. При не урегулировании в процессе переговоров спорных вопросов, споры разрешаются в 

Арбитражном суде города Москвы в порядке, установленном действующим законодательством.  

 

11. Дополнительные условия и заключительные положения 

 

11.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действителен до 31 
декабря текущего года. 

11.2. Настоящий Договор считается пролонгированным на тех же условиях сроком на 1 год, если за месяц 

до окончания срока действия не последовало заявлений от одной из Сторон об отказе от настоящего 
Договора. 

11.3. Договор может быть досрочно расторгнут по обоюдному согласию Сторон не менее, чем за один 

месяц (по инициативе Поставщика, с предварительным письменным уведомлением Покупателя не менее, 

чем за один месяц или по инициативе Покупателя, с предварительным письменным уведомлением 
Поставщика не менее, чем за один месяц). 

В случае досрочного расторжения Договора, взаимные обязательства по нему, возникшие у Сторон до 

момента его расторжения, подлежат исполнению в полном объеме. 
11.4.   Договор может быть досрочно расторгнут по инициативе Поставщика в случае нарушения п. 2.6. 

Поставщик одновременно с выставлением счета на оплату штрафных санкций, после истечения срока 

получения мотивированных возражений согласно п. 8.5. настоящего Договора, направляет письменное 



 

уведомление Покупателю о досрочном расторжении Договора. Договор считается расторгнутым по 

истечению 14-ти рабочих дней с момента направления уведомления в адрес Покупателя. 
11.5. Все изменения и дополнения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью, должны 

быть составлены в письменной форме и подписаны Сторонами по одному экземпляру для каждой Стороны. 

11.6. Счета, УПД и другие документы могут быть подписаны посредством электронного 
документооборота (ЭДО). Со стороны Поставщика через провайдера Такском, со стороны Покупателя через 

любого аккредитованного провайдера. 

11.7. Во всем остальном, не предусмотренном настоящим Договором, Стороны будут руководствоваться 

действующим законодательством РФ. 
11.8.  Покупатель обязуется вернуть со своей стороны УПД с подписью и печатью или подписать по ЭДО в 

течение 45 календарных дней с момента отгрузки товара. 

11.9. Поставщик оставляет за собой право в одностороннем порядке внести корректировки работы с 
Покупателем. Изменения вступают в действие через 14 дней с момента письменного уведомления на 

электронную почту Покупателя. 

 
 

12. Реквизиты Поставщика: 

 

ООО «Шарм Рус Дистрибьюшн» 
ИНН/КПП 7718948122/771801001 

Юридический адрес: 107076, Город Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Преображенское, ул. 

Краснобогатырская, д. 89, стр. 4 
Почтовый адрес 107076, Город Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Преображенское, ул. 

Краснобогатырская, д. 89, стр. 4 

р/с 40702810101150000428 в банке Филиал «Центральный» Банка ВТБ (ПАО), к/с 30101810145250000411, 
БИК 044525411 

ОГРН 1137746862483 

Телефон +7 (495) 748-63-60 

Эл.почта zakaz@charmd.ru  

 

 

 

 

Приложение №1 

к Договору оферты от 06.10.2026 г. 

 

Перечень Товара 

(прайс-лист) 

Прайс-лист расположен по адресу https://charmrus.com/products  

 

mailto:zakaz@charmd.ru
https://charmrus.com/products


 

Приложение №2 

к Договору оферты от 06.10.2026 г. 

 

 

Ассортиментная  Политика Поставщика по  каналам  сбыта. 

 

В целях предотвращения неквалифицированного использования и возможной дискредитации тем самым 

Торговых марок, предлагаемых Поставщиком, вводится ограничение на продажу части ассортимента, 
поставляемого Поставщиком и предполагающего профессиональное использование подготовленным 

персоналом в рамках салонных процедур. 

Покупатель обязан исключить из продажи частным лицам и конечным потребителям следующие группы 

товаров: 

 Продукция KERALEX объемом 750мл для салонных услуг: 3-STEP STARTER KIT, KERALEX 
CLARIFYING SHAMPOO, KERALEX FILLER, KERALEX METAHYDRATOR, STARTER KIT 

KERALEX OVER BOND, KERALEX OVER BOND №1 BLONDE, KERALEX OVER BOND №2 

COLOR, KERALEX GLOSS OVER 

 Технические продукты линии PROTOLAB в ассортименте. 

 

Выше перечисленные группы товаров могут быть использованы только для проведения салонных процедур в 

Салонах Красоты Покупателя и требующие определенной Поставщиком, профессиональной подготовки. 

 

 



 

Приложение №3 

к Договору оферты от 06.10.2026 г. 

 

 

 

Ценовая Политика Поставщика 

 

В целях соблюдения эксклюзивных дилерских прав Поставщика, на Покупателя возлагается  

ответственность за организацию и  соблюдение  продажи  Торговых марок Поставщика по ценам не ниже 

«Рекомендованных розничных цен», указанных в Прайс-листе Поставщика (Приложение №1)*. 

 

 

* конечная цена реализации, с учетом всех скидок, должна быть не ниже «Рекомендованных розничных 

цен», указанных в Прайс-листе Поставщика (Приложение №1). 



 

Приложение №4 

к Договору оферты от 06.10.2026 г. 

 

 

 

 

 

Сбытовая Политика Поставщика 

 

В целях соблюдения эксклюзивных дилерских прав Поставщика, Покупатель имеет право продавать 

Товар Поставщика исключительно через собственные Салоны Красоты*, СПА-центры**, 
Парикмахерские***, Профессиональные Магазины**** по ценам согласно Ценовой Политике Поставщика 

(Приложение №3). 

 

Оптовая реализация Покупателем Товара, поставляемого Поставщиком, третьим лицам в рамках данного 

Договора запрещена. 

 

 

 

*Под «Салонами Красоты» понимается — салоны, предоставляющие комплекс услуг парикмахерского и 

косметологического характера. 

**Под «СПА салонами» понимается – «Salon Professional Aqua»  салон с оздоровительными комплексами 

процедур, с использованием специально подготовленной воды (морской, термальной, минеральной). 

***Под «Парикмахерской» понимается — салон, предоставляющий комплекс парикмахерских услуг.  

****Под «профессиональным магазином» понимается – специализированная точка розничной реализации 

профессиональной продукции, исключая продукцию «масс-маркет» (краска для домашнего использования, 

парфюмерия, бижутерия, бытовая химия). 

Площадь профессионального магазина не менее 10-15 кв.м (павильоны закрытого типа в современном 

торговом комплексе с отдельным входом). 

 

 

 
 

 

 
 

 

 


